TAJEKOZTATO

A SZENTINEL VAGYONVEDELMI, BIZTONSAG-TECHNIKAI SZOLGALTATO
KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZEREROL

- hatalyos 2023. december 15. napjatol -

1. A BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER LETREHOZASANAK KOTELEZETTSEGE, CELJA ES
MUKODTETESE

A panaszokrol, a kozérdekli bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefiiggd
szabalyokrol szolo 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztv.) 18. § (1) bekezdésére
figyelemmel a SZENTINEL Vagyonvédelmi, Biztonsag-Technikai Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségii
Tarsasag (a tovabbiakban: SZENTINEL Kft. vagy Foglalkoztaté) a jogszerti miikodésének biztositasa
érdekében bels6 visszaélés-bejelentési rendszert miikddtet, figyelemmel arra, hogy legalabb 50 személyt
foglalkoztatasra iranyul6 jogviszony keretében foglalkoztat.

A visszaélés-bejelentési rendszer célja, a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményekkel
vagy mulasztasokkal, illetve egyéb visszaélésekkel kapcsolatos bejelentett informaciok vizsgalata a
Panasztv-ben foglalt kovetelményeknek megfelelden.

A SZENTINEL Kft. megbizasi szerz6dés alapjan a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mitkodtetésével
az alabbi bejelentévédelmi ligyvédet bizta meg:

Dr. Hajdu Gergely Tamaés tigyvéd (székhely: 1065 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 55. fszt. 7.; e-mail:
visszaelesbejelentes@drhajdugergely.hu; telefon: +36205757669; tovabbiakban: bejelentdvédelmi

igyvéd)

2. MIVEL KAPCSOLATOSAN LEHET BEJELENTEST TENNI?

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informaciot lehet bejelenteni. (Panasztv. 20. §
(1) bekezdés)

3. KIJOGOSULT BEJELENTEST TENNI?
3.1 A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet:

a) a Foglalkoztat6 altal foglalkoztatott;

b) az a foglalkoztatott, akinek a Foglalkoztatonal fennall6 foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megszint;

c) a Foglalkoztatoval foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt l1étesiteni kivand olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott;

d) azegyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Foglalkoztatoval szerzodéses kapcsolatban all;

e) a Foglalkoztatd tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a
Foglalkoztato ligyviteli, ligyvezetd, illetve feliigyeld testiiletéhez tartozo személy, ideértve a
nem ligyvezetd tagot is;

f) a Foglalkoztatoval szerzOdéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett,
szerz6déses kapcsolatban allé vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozd, alvallalkozo,
beszallito, illetve megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt allo személy;

g) a Foglalkoztatonal tevékenységet végzod gyakornok és dnkéntes;
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h)

a Foglalkoztatoval a jelen 3.1 pont d), e) vagy g) alpontja szerinti jogviszonyt vagy szerzodéses
kapcsolatot létesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzOdéses
kapcsolat 1étesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott, és

az a személy, akinek a jelen 3.1 pont d), e) vagy g) alpontja szerinti jogviszonya vagy
szerzddéses kapcsolata a foglalkoztatoval megsziint.

3.2 A Panasztv. hatalya ala nem tartozé bejelentés esetén, a bejelentdt a bejelentdvédelmi {igyvéd irasban
vagy elektronikus uton értesiti arrol, hogy az adott bejelentés kivizsgalasara a Foglalkoztatdé mas szerve
jogosult, vagy arrdl, hogy a kivizsgalasra a bejelentévédelmi iigyvéd nem rendelkezik hataskorrel.

3.3 Minden, a bejelentd szamara hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerli megtétele miatt kertil

sor és

amelyet a jelen t4jékoztatd 3.1 pontjdban meghatdrozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal

Osszefiiggésben valositanak meg, jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszer(i lenne.

3.4 Hatranyos intézkedésnek mindsiilnek kiilondsen:

a)

b)
c)

d)

e)
f)

)
h)

)
k)
)
m)

n)
0)

a felfliggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékii
intézkedések,

a lefokozas vagy az el6léptetés megtagadasa,

a munkakori feladatok atruhazasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a bércsokkentés,
a munkaid0 megvaltoztatasa,

a képzés megtagadasa,

a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozd torvény szerinti barmely hatranyos
jogkdvetkezmény — igy kiilonosen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcid —
alkalmazasa,

a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kik6zosités,

a hatranyos megkiilonbdztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmod,

a hatarozott idejli foglalkoztatasra irdnyuld jogviszony hatarozatlan idejliivé atalakitasanak
elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszerii elvarasa az volt, hogy foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonyat hatarozatlan idejiivé valtoztatjak,

egy hatarozott ideji munkaszerz0dés megujitasanak elmulasztisa vagy annak id6 el6tti
megsziintetése,

a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az iizleti lehetdség elvesztését és a bevételkiesést is,

az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott személy a
jovoben foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya szerinti
agazatban nem létesithet,

az egészségiigyi alkalmassaggal Osszefiiggd vizsgalat eloirasa,

az aru- vagy szolgaltatasi szerzodés id6 el6tti megsziintetése vagy felmondasa, és

az engedély visszavonasa.

3.5 A bejelentok védelmére vonatkozoan a Panasztv. 1. fejezet 8. cime ad részletes tajékoztatast.

4. A BEJELENTES MODJA ES ADATKEZELES

4.1 A bejelenté a bejelentést irasban vagy szoban teheti meg. Szobeli bejelentést a SZENTINEL Kft.
megbizasabol mikddtetett visszaélés-bejelentési rendszerben személyesen lehet megtenni.

4.2 A bejelentés megtételekor az eredményes vizsgalat érdekében az alabbi adatokat megadasa javasolt:

a)
b)
c)

bejelento neve;

bejelentdé munkakdre (volt vagy palyazott munkakdre);

a bejelentdének a Foglalkoztatoval fennalld szerzddéses jogviszonyaval kapcsolatos minden
olyan informacid, mely alapjan a szerz6déses jogviszony igazolhato;
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d) a bejelentd elérhetésége (e-mail cime; telefonszama).

4.3 Névtelen bejelentés esetén a bejelent felhivhaté a nevének megadasara, amennyiben a bejelentd
valamely elérhetdsége a bejelentd altal megadott adatok alapjan a bejelentévédelmi iigyvéd
rendelkezésére all, és annak megadésa az eredményes kivizsgalas érdekében feltétleniil indokolt.

4.4 A bejelentés soran sziikséges megadni a bejelentésben érintett, kifogasolt személyek és szervezetek
nevét, az eset részletes leirasat és az eset kapcsan felmeriilt valamennyi 1ényeges informéciot, valamint
bejelentdnek nyilatkoznia kell arrdl, hogy a bejelentést johiszemiien teszi olyan koriilményekrol,
amelyekrol tudomasa van, vagy kell6 alappal feltételezi, hogy azok valdsak.

4.5 A bejelentés megtehetd:

a) elektronikus levél utjan a visszaelesbejelentes@drhajdugergely.hu cimre kiildve;

b) a fent megadott elérhetdségeken iddpontegyeztetést kovetden személyesen, szdban a
bejelentdvédelmi tigyvédnél;

c) papir alapon a bejelentdvédelmi ligyvéd székhelyén (1065 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 55.
fszt. 7.) elhelyezett postaladaban torténd elhelyezéssel; vagy

d) papir alapon a bejelentévédelmi ligyvéd székhelyére (1065 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 55.
fszt. 7.) postai iton torténd megkiildéssel.

4.6 A belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott

a) a bejelentének;
b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott; és
c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacidval rendelkezhet

a bejelentés kivizsgalasdhoz elengedhetetlentiil sziikséges személyes adatai kizardlag a bejelentés
kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezd magatartds orvosldsa vagy megsziintetése céljabol
kezelhetok, és a bejelentés kivizsgalasaban kozremikodd bejelentévédelmi ligyvéd, illetve kiilsd
szervezet részére tovabbithatoak. Ezen tilmenden kozolt és a kivizsgalashoz sziikségtelen adatok a
kivizsgalas megkezdését kovetden haladéktalanul torlésre keriilnek.

4.7 Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a személyes
adatok védelmére vonatkozo eldirasok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez vald joga gyakorlasa
soran a bejelentd személyes adatai nem tehetok megismerhet6vé a tajékoztatast kérd személy szamara.

5. A BEJELENTES VIZSGALATANAK MELLOZESE
5.1 A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg;

b) abejelentést nem a 3.1 pontban felsorolt, a bejelentés megtételére jogosult személy tette meg;

c) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés; vagy

d) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna
aranyban.

5.2 A bejelent6t a bejelentévédelmi ligyvéd a bejelentés mell6zésérdl és a mell6zés indokarol irasban
tajékoztatja a korilmények altal lehetdvé tett legrovidebb idén beliil, de legfeljebb a bejelentés

beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil.

6. A BEJELENTES KIVIZSGALASA:
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6.1 A bejelentés megtételét kdvetd hét napon beliil a bejelentévédelmi ligyvéd visszaigazolast kiild a
bejelentd szdmara és tajékoztatja a bejelentét a Panasztv. szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol,
a bejelentét megilletd jogokrol.

6.2 A belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetje a bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal
lehetdvé tett legrovidebb idon beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon
beliil kivizsgalja. Kiilondsen indokolt esetben ezen hataridd, a bejelentd egyideju tajékoztatasa mellett
meghosszabbithatd, ebben az esetben a bejelentévédelmi ligyvéd a meghosszabbitas indokarol és
kivizsgalas varhat6 idépontjardl is tdjékoztatast nyujt. Meghosszabbitds esetén a kivizsgalas ideje nem
haladhatja meg a harom honapot.

6.3 A bejelentés kivizsgalasa soran a bejelentévédelmi ligyvéd kapcsolatot tart a bejelentdvel, ennek
keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallds tisztdzasara, valamint tovabbi
informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentot.

6.4 A bejelentdvédelmi iigyvéd a tisztességes eljaras kovetelményének megfelelden biztositja, hogy a
bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat - akar jogi képviseldje utjan is -
barmikor kifejthesse, és bizonyitékokkal tamassza ala. A bejelentésben érintett személy tajékoztatasa
nem tdrténik meg a vizsgalat meginditasakor abban az esetben, ha az azonnali tijékoztatas meghitsitana
a bejelentés kivizsgalasat.

6.5 Abejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények helytallosagat, és meg
kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jelen tajékoztato 2. pontjaban meghatarozott

visszaélések orvoslasara.

6.6 Ha a bejelentés alapjan biintetoeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés
megtételérol.

6.7 A bejelentévédelmi ligyvéd a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrodl a bejelentdt irasban tajékoztatja. A bejelento altal megadott elektronikus levélcimre (e-
mail) megkiildott tajékoztatas irasbeli tajékoztatasnak mindsiil.

SZENTINEL Kft.
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